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Uppdatering av Vagledning om Etiska Riktlinjer i Vardepappersinstitut

En arbetsgrupp inom Féreningen Svensk Vardepappersmarknad (”Foreningen”) har tagit fram ett
forslag till revidering av Vagledning till Etiska Riktlinjer i Vardepappersinstitut fran 2013
("Vagledningen”).

De huvudsakliga andringarna bestar av foljande:

Inledningen
e |andra stycket har lagts till att med anstéllda ska, i den man det ar relevant, likstallas
uppdragstagare och anstéllda i anknutna ombud som deltar i medlemsféretagens
verksamhet.

Etiskt forhallningssdtt
e En ny foérsta mening forklarar att syftet med ett etiskt forhallningssatt ar att medverka till att
uppratthalla fortroendet fér vardepappersmarknaden.
e | andra stycket har lagts till att ett etiskt forhallningssatt ska galla oavsett kanal, saval fysiska
moten som olika former av digital kommunikation omfattas.

Regelefterlevnad

o | forsta stycket har tydliggjorts att lagar och foreskrifter aven inkluderar tillamplig EU-rattslig
reglering, t.ex. férordningar.

e |andrastycket har ordet “uttalanden” strukits. Vidare har fortydligats vilken rattslig status som
Finansinspektionens allménna rad har, inklusive innebdrden av principen "f6lj eller forklara”.
(Beskrivningen ar hamtad fran Finansinspektionens hemsida).

e | nast sista stycket har lagts till en mening om att den anstallde, utéver generella riktlinjer,
dven ska folja sddana foretagsinterna riktlinjer och instruktioner m.m. som galler for den
specifika del av verksamheten som den anstallde arbetar inom.

e Texten om utbildning, information och rapportering har flyttats fran de tidigare punkterna 14
och 15.

Kundrelationen
e Rubriken har andrats fran “Kundbemétande” till “Kundrelationen”.
e | forsta stycket har tagits in en erinran om medlemsféretagens omsorgsplikt.
e | ett nytt andra stycke framgar att det inte ar férenligt med ett professionellt agerande om en
anstalld vid utférande av sitt arbete ger sarskilda formaner till en kund med vilken denne har
en personlig relation.

Jiv
e | forsta stycket har lagts till att medlemsféretagen ska vidta rimliga atgarder for att undvika att
det uppstar javssituationer till foljd av att anstdllda har kontrollfunktion eller
beroendeférhallande till varandra.



e | ett nytt tredje stycke framgar den Gvergripande principen att en anstalld ska skilja pa sin roll
som anstalld och sin egen kundrelation till foretaget samt att det inte ar tillatet fér anstallda
att utnyttja sin roll som anstélld vid hantering av egna eller narstaendes privata kundarenden.

Otillbérliga transaktioner
e Rubriken har andrats fran ”Otillborliga affarer” till ”Otillborliga transaktioner”.
e | andra stycket har lagts till att anstallda ska undvika att skuldsatta sig i sddan omfattning att
belaningsgraden blir alltfor hog sett till den egna privatekonomiska situationen.

Bisysslor och annan sidoverksamhet
o | forsta stycket har klargjorts att medlemsféretagen, vid prévningen av bisysslor och andra
sidouppdrag, ska sakerstalla att anstallda inte dgnar sig at sddan verksamhet som kan skada
fortroendet for foretaget.

Risken att utnyttjas for brottslig verksamhet
e Rubriken har dndrats fran ”“Misstdnkta transaktioner” till “Risken att utnyttjas for brottslig
verksamhet”.
e | bestammelsen har tagits bort laghanvisningar och definitioner samt beskrivningen av
sadant agerande som ar forbjudet enligt Marknadsmissbruksférordningen.

Mutor och otillbérliga formdner
e Rubriken har dndrats fran ”Otillatna favérer” till “Mutor och otillbérliga formaner”
o Det har lagts till en mening om att vid osdakerhet om ett erbjudande kan ha karaktar av muta
bor avstamning ske med narmaste chef eller compliancefunktionen.

Tveksamma skatterelaterade transaktioner

e | ett nytt forsta stycke framgar den Gvergripande principen att ett medlemsféretag inte ska
medverka i transaktioner eller tillhandahalla produkter eller tjanster som kan ifragasattas med
beaktande av gallande skattelagstiftning eller dess andamal t.ex. konstlade upplagg som inte
har ett affarsmassigt syfte eller som utgor ett led i skatteflykt.

e Meningen "Vardepappersaffirer bor exempelvis inte goras pa det sattet att alla
marknadsrisker i en affar ar uteslutna och den enda effekten av affaren ar skattemassig” har
tagits bort.

e Det har lagts till en mening om att vid osdakerhet om en transaktion ar skattemassigt tveksam
bor avstamning ske med narmaste chef eller compliancefunktionen.

God dokumentation
e Texten har forkortats da krav pa telefoninspelning numera foljer av lag.

God informationshantering NY
e Det har inférts en ny punkt i Vagledningen som innebédr att informationshantering i
medlemsforetagen ska ske pa ett ansvarsfullt och sakert satt samt att sarskild forsiktighet ska
iakttas i fraga om hantering av kanslig eller konfidentiell information, t.ex. genom anviandande
av l6senord eller kryptering.

Sekretess
e Det har fortydligats att forbjudet mot obehérigt réjande av information omfattar féretagets
kunder, potentiella och fore detta kunder samt andra fysiska och juridiska personer som
medlemsforetaget har forbindelser med i sin verksamhet.
e | andra stycket har lagts till ett férbud mot att anstdllda soker information om kunder i
foretagets IT-system utan att ha giltig anledning till detta. Det framgar dven att kunduppgifter



endast far delas med andra anstédllda om det dr nodvandigt for fullgérandet av anstélldas
arbetsuppgifter.

Sociala medier
e | ett nytt andra stycke framgar den 6vergripande principen om att anstéllda inte ska anvanda
sociala medier pa ett satt som skadar medlemsforetaget, vilket dven galler nar sociala medier
anvands for privat bruk/via privata konton.

Visselbldsning NY
e En ny punkt om visselblasning har tagits in i Vagledningen av vilken det framgar att
medlemsforetagen ska ha interna rutiner och en féretagskultur som uppmuntrar till
visselblasning, att handlaggningsprocessen ska vara skyndsam samt kdnnetecknas av hog
integritet och omsorg om inblandade personer.

Konkurrens NY

e En ny punkt om konkurrens har tagits in i Vagledningen av vilken det framgar att
medlemsforetagen ska verka for konkurrenskraftig svensk vardepappersmarknad (vilket &r en
del av Foreningens mission) och att anstadllda ska informeras om skyldigheten att beakta
géllande konkurrensrattsliga regler vid utforandet av sitt arbete.

e Det har dven lagts till ett nytt stycke om samarbete i branschorganisationer. | detta stycke har
tagits in de exempel pa kansligt informationsutbyte m.m. som framgar av Svensk
Vardepappersmarknads konkurrenspolicy.

Madngfald, jémlikhet och férbud mot diskriminering m.m. NY
e En ny punkt om mangfald m.m. har tagits in i Vagledningen av vilken det framgar att
medlemsforetagen ska ha en mangfaldsframjande féretagskultur och ta avstand fran
diskriminering och trakasserier.



